
あらたん

店舗スタッフが働きやすい環境を作ることを常に考える。
スタッフに日々感謝。
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釡石中妻店
（岩手県釡石市中妻町）

かん の   しょう こ

菅野 祥子さん

ちこ に はん

ラヴィラヴィータ シャンプー・マスク！
これにしてから髪悩みなし！

お店で心掛けていること

伊勢神宮。
一度は絶対訪れたいと思っている日本最高峰の神社。

行きたい場所は何処ですか？

一押し商品は何ですか？
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　平素は格別のお引き立てを賜り
厚くお礼申し上げます。今年度よ
り営業本部を担当することになりま
した。これまでと変わらぬご指導
ご鞭撻を宜しくお願いいたします。
　さて、今期取り組む営業政策に
ついてご報告させていただきます。
　本題に入る前に、3月 13日か
ら14日の 2日間で浜松町にて「あ
らたCollection2024」を開催し
ました。多数のお得意先様にご来
場いただき、メーカー様のご協力
のお蔭をもちまして盛況に開催す
ることができました。ご来場いただ
きましたお得意先様、ご協力いた
だきましたメーカー様、取引先様
にはこの場をお借りして改めて御
礼を申し上げます。初めての東京
開催であり、至らぬ点もあったか
と思いますが、ご感想やご指摘な
ど率直なご意見を弊社担当にお伝
えいただけますと幸いです。

市場環境変化への対応
　昨年 5月に新型コロナウイルス
感染症の位置付けが 5類に移行さ
れ、市場環境も様々な制限が解除
されたことで消費トレンドが変化
し、マスクや消毒関連商品の需要
は減りましたが、一方で外出機会
が増えたことで化粧品などの需要
が戻りました。
　インバウンドの状況ですが、政
府は 2030 年までに訪日外国人数
を6,000 万人という目標を掲げて
います。昨年 2023 年は 2,500 万
人の外国人が訪日され、コロナ前
の2019 年 3,200 万人に及ばない
までも毎月訪日者数は増加傾向に
あり、昨年 10月には 2019 年同
月比を上回るなどの勢いがありま
す。国別にはコロナ前の状況とは
少し異なり、韓国、台湾、中国と
いう順位になっています。支出動
向もモノ消費よりコト消費に支出
される傾向があるようです。

　また、2022 年から2023 年に
かけて食品を中心に値上げが実施
され、日用品においても同様に値
上げが実施されました。この流れ
は一服感があるものの、原材料価
格やエネルギーコスト、人件費の
高騰に加え、今年以降は物流
2024 問題もあり物流費の高騰が
影響してくるものと思われます。
　このような市場環境においても、
弊社は営業管理部の精鋭達による
独自の営業支援ツールにより市場
環境の変化を敏感に捉え、旬な情
報をお得意先様に提案し、売上・
利益・買い上げ点数アップに貢献
して参ります。

物流 2024問題への対応
　いよいよ4月からドライバーの
時間外労働 960 時間上限規制が
始まります。政府検討会では何も
対策をしなかった場合、2024 年
には輸送能力が 14.2％、2030 年
には 34.1％不足すると予想されて
います。弊社は生活者の暮らしに
必要不可欠な商品をお届けする使
命があり、供給を滞らせることは
できません。そのためには様々な
角度からサプライチェーン全体で
効率化することが求められます。
既に一部のお得意先様と物流効率
化について検討し、改善していた
だいております。今後も弊社から
ご提案させていただく場合もござ
いますので、是非ともご協力をお
願いいたします。

環境問題への対応
　持続可能な社会実現に向けて、
弊社で取組むべき環境対応として
①物流効率化によるCO2 排出量
の削減、②返品削減によるCO2
排出量の削減が挙げられます。
　物流効率化においては 2024 問
題への対応と連動して無駄な運行
を減らすことが重要です。仕入先

様からの効率的な入荷、お得意先
様への効率的な納品に取り組んで
参ります。
　返品削減においては、サプライ
チェーン全体で取り組まなければ
ならない課題と認識しております。
しかし、返品削減を意識し過ぎて
売上のチャンスロスを発生させて
は本末転倒です。売上を最大化し
ながら返品を最小化することが求
められますが、そう簡単なことでは
ありません。返品の中で多くを占
める季節品については、早期に売
場を立ち上げ、適正量を納品し、
期中の動向を見ながら発注をコン
トロールすることが大事です。また
棚替えや新製品の入替によるカッ
ト品については、販売実績に応じ
た早期の発注停止が必要になりま
す。返品削減についても、今まで
以上にご提案を強化して参ります
のでご協力をお願いいたします。
　最後に、弊社は SNS 公式アカ
ウントを開設し、生活のお役に立
つ情報発信を始めました。消費者

の商品情報入手媒体も変化してお
り、SNSを通じて自分にあった商
品や自分にあった使い方などの情
報を得るようになっています。弊
社も消費者へ直接的に情報発信す
ることで、少しでもお得意先様や
メーカー様のお役に立てればと考
えております。
　今後も市場環境の変化と環境へ
の関心は急速に進むと予測されま
す。そのような環境においても、
中間流通として「世の中のお役に
立ち続ける」という経営理念のも
と活動して参ります。今後ともご
指導ご鞭撻を賜りますよう、宜し
くお願い申し上げます。

市場環境の変化への対応と持続可能な社会実現のお役に立ち続ける

アース製薬株式会社

取締役
副社長執行役員
営業本部長

東風谷誠一

株式会社あらた
公式 instagram
アカウント
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14
あらたマンスリーは、CO2 削減事業ならびに東北復興支援型の
カーボンオフセット用紙を使用しています。



季
節
指
数
・
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
話
題
に
な
り
や
す
い
テ
ー
マ

行
事
・
歳
時

生
活
行
事

生
活
リ
ズ
ム

イベントカレンダー

EVENT CALENDAR 

・電子蚊取り器　347.2％
・蚊取りマット、リキッド　283.8％
・虫よけ剤、虫よけ器　269.4％
・蚊取り線香　232.0％
・殺虫剤　226.8％
・ゴキブリ捕獲器　210.6％
・除湿、乾燥剤　153.6％
・電気製品用クリーナー　148.4％
・熱冷却用品、用具　147.9％
・カビ防止剤、カビ取り剤　122.4％
・仕上げ剤　119.7％
・フットケア用品、用具　118.9％
・台所用漂白剤　114.9％
・ベビー用スキンケア　111.9％
・脱臭剤　111.3％

・包帯　109.5％
・室内用芳香、消臭、防臭剤　109.2％
・洗濯用石鹸　107.8％
・台所用除菌、消臭剤　107.4％
・水洗トイレ用タンククリーナー　105.9％
・固定テープ、巻絆創膏　105.8％
・漂白剤　105.5％
・サポーター　104.7％
・パイプ、風呂釡クリーナー　104.6％
・トイレ用芳香、消臭、防臭剤　104.1％
・ボディシャンプー、リンス　103.6％
・洗口液　102.9％
・台所用洗剤　102.6％

SNSで話題になりやすいテーマ
●汗対策 ●ヘアケア（湿気によるトラブル）、前髪崩れ ●化粧崩れ
●フェミニンケア（ニオイ対策） ●毛穴ケア、小鼻の黒ずみ

SNSで話題になりやすいテーマ
●雨の日の洗濯　●アウトドア
●ピクニック・運動会（レジャーシート、弁当箱等）

23週
6／3～9

22週
6／1～2

24週
6／10～16

25週
6／17～23

26週
6／24～30

運動会・遠足・修学旅行・体育祭

2023年 梅雨入　●沖縄 5/4　●奄美 5/5　●九州南部 6/10　●九州北部・四国・中国 6/11　●近畿・東海 6/14　●関東甲信・北陸・東北 6/6

梅雨シーズン（防湿・防カビ・防水・消臭関連・カー用品・くせ毛関連用品需要の高まり）、天候が不安定　洗濯物は外で干せずに室内干し

不快害虫が気になる時期／食中毒が気になる時期　台所周りの除菌の徹底／蒸し暑く体臭、家のニオイが気になる／夏の食事（そうめん、かき氷など）やライフスタイルへ

3日　世界自転車デー
4日　虫歯予防デー
5日　環境の日
6日　かえるの日
7日　ムダ毛なしの日

8日　ガパオの日
9日　リサイクルの日

10日　入梅
11日　梅酒の日
12日　恋人の日
13日　小さな親切の日
14日　手羽先記念日

15日　生姜の日
16日　父の日

17日　砂漠化および干ばつ
と闘う世界デー

18日　おにぎりの日
19日　プログラミング

教育の日

20日　健康住宅の日
21日　夏至
22日　かにの日
23日　オリンピック・デー

24日　UFOの日
25日　詰め替えの日
26日　露天風呂の日
27日　ちらし寿司の日
28日　パフェの日

29日　佃煮の日
30日　酒酵母の日

1日　牛乳の日
2日　おむつの日

・制汗防臭剤　173.0％
・UVケア　169.0％
・男性用制汗防臭剤　157.6％
・むだ毛処理剤　139.7％
・パーマ剤　134.5％
・男性用フレグランス　116.7％
・男性用洗顔料、パック　116.5％
・男性用スキンローション　110.4％
・ヘアスプレー、ヘアグロス　110.1％
・化粧水　109.3％
・男性用ヘアトニック　106.6％
・男性用育毛、養毛剤　106.4％
・トワレ　106.3％
・化粧下地　106.2％
・洗顔料　106.0％

・ネイルカラー　105.8％
・メイク落とし　105.7％
・ファンデーション　105.6％
・フェイスパウダー　104.7％
・カミソリ　103.7％
・シャンプー　103.4％
・男性用ヘアスプレー、ヘアグロス　103.1％
・プレシェーブ、シェービング剤　101.8％
・男性用ブロー、スタイリング剤　101.7％
・ヘアトリートメント、パック　100.7％
・マッサージ、コールドクリーム　100.6％

化粧品
・簡易収納ケース　163.7％
・弁当箱、ウェア　154.2％
・魔法瓶、ジャー　130.4％
・洗濯仕上げ用品　115.2％
・靴関連用品　112.8％
・ハンガーボード、フック　107.9％
・喫煙用具　105.9％
・裁縫、手芸用品　104.5％

家庭用品日用雑貨

※季節指数は2023年の指数です

中元

月6

父の日

歯と口の健康週間（6/4 ～ 6/10）

SNSで話題になりやすいテーマ
●虫対策 ●サンダルの靴擦れ ●汗、暑さ対策 ●カビ取り、防止
●排水口、ゴミのニオイ ●泥汚れの落とし方 ●雨の日の洗濯

32
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　平素は格別のお引き立てを賜り
厚くお礼申し上げます。今年度よ
り営業本部を担当することになりま
した。これまでと変わらぬご指導
ご鞭撻を宜しくお願いいたします。
　さて、今期取り組む営業政策に
ついてご報告させていただきます。
　本題に入る前に、3月 13日か
ら14日の 2日間で浜松町にて「あ
らたCollection2024」を開催し
ました。多数のお得意先様にご来
場いただき、メーカー様のご協力
のお蔭をもちまして盛況に開催す
ることができました。ご来場いただ
きましたお得意先様、ご協力いた
だきましたメーカー様、取引先様
にはこの場をお借りして改めて御
礼を申し上げます。初めての東京
開催であり、至らぬ点もあったか
と思いますが、ご感想やご指摘な
ど率直なご意見を弊社担当にお伝
えいただけますと幸いです。

市場環境変化への対応
　昨年 5月に新型コロナウイルス
感染症の位置付けが 5類に移行さ
れ、市場環境も様々な制限が解除
されたことで消費トレンドが変化
し、マスクや消毒関連商品の需要
は減りましたが、一方で外出機会
が増えたことで化粧品などの需要
が戻りました。
　インバウンドの状況ですが、政
府は 2030 年までに訪日外国人数
を6,000 万人という目標を掲げて
います。昨年 2023 年は 2,500 万
人の外国人が訪日され、コロナ前
の2019 年 3,200 万人に及ばない
までも毎月訪日者数は増加傾向に
あり、昨年 10月には 2019 年同
月比を上回るなどの勢いがありま
す。国別にはコロナ前の状況とは
少し異なり、韓国、台湾、中国と
いう順位になっています。支出動
向もモノ消費よりコト消費に支出
される傾向があるようです。

　また、2022 年から2023 年に
かけて食品を中心に値上げが実施
され、日用品においても同様に値
上げが実施されました。この流れ
は一服感があるものの、原材料価
格やエネルギーコスト、人件費の
高騰に加え、今年以降は物流
2024 問題もあり物流費の高騰が
影響してくるものと思われます。
　このような市場環境においても、
弊社は営業管理部の精鋭達による
独自の営業支援ツールにより市場
環境の変化を敏感に捉え、旬な情
報をお得意先様に提案し、売上・
利益・買い上げ点数アップに貢献
して参ります。

物流 2024問題への対応
　いよいよ4月からドライバーの
時間外労働 960 時間上限規制が
始まります。政府検討会では何も
対策をしなかった場合、2024 年
には輸送能力が 14.2％、2030 年
には 34.1％不足すると予想されて
います。弊社は生活者の暮らしに
必要不可欠な商品をお届けする使
命があり、供給を滞らせることは
できません。そのためには様々な
角度からサプライチェーン全体で
効率化することが求められます。
既に一部のお得意先様と物流効率
化について検討し、改善していた
だいております。今後も弊社から
ご提案させていただく場合もござ
いますので、是非ともご協力をお
願いいたします。

環境問題への対応
　持続可能な社会実現に向けて、
弊社で取組むべき環境対応として
①物流効率化によるCO2 排出量
の削減、②返品削減によるCO2
排出量の削減が挙げられます。
　物流効率化においては 2024 問
題への対応と連動して無駄な運行
を減らすことが重要です。仕入先

様からの効率的な入荷、お得意先
様への効率的な納品に取り組んで
参ります。
　返品削減においては、サプライ
チェーン全体で取り組まなければ
ならない課題と認識しております。
しかし、返品削減を意識し過ぎて
売上のチャンスロスを発生させて
は本末転倒です。売上を最大化し
ながら返品を最小化することが求
められますが、そう簡単なことでは
ありません。返品の中で多くを占
める季節品については、早期に売
場を立ち上げ、適正量を納品し、
期中の動向を見ながら発注をコン
トロールすることが大事です。また
棚替えや新製品の入替によるカッ
ト品については、販売実績に応じ
た早期の発注停止が必要になりま
す。返品削減についても、今まで
以上にご提案を強化して参ります
のでご協力をお願いいたします。
　最後に、弊社は SNS 公式アカ
ウントを開設し、生活のお役に立
つ情報発信を始めました。消費者

の商品情報入手媒体も変化してお
り、SNSを通じて自分にあった商
品や自分にあった使い方などの情
報を得るようになっています。弊
社も消費者へ直接的に情報発信す
ることで、少しでもお得意先様や
メーカー様のお役に立てればと考
えております。
　今後も市場環境の変化と環境へ
の関心は急速に進むと予測されま
す。そのような環境においても、
中間流通として「世の中のお役に
立ち続ける」という経営理念のも
と活動して参ります。今後ともご
指導ご鞭撻を賜りますよう、宜し
くお願い申し上げます。

市場環境の変化への対応と持続可能な社会実現のお役に立ち続ける
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