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Presentation 

Suzaki: Thank you very much for viewing. I am Hiroaki Suzaki, Representative Director and President of ARATA 
CORPORATION. I will now present the financial results for Q2 of the fiscal year ending March 31, 2023. 

First,  I would  like to explain our business performance. As for the consolidated statements of  income, the 
results are as shown. 



 
 

 

Support 
Japan  050.5212.7790     North America   1.800.674.8375  

Tollfree   0120.966.744  Email Support     support@scriptsasia.com 
3 

 

 

Q2 of the fiscal year ending March 31, 2023, was an uncertain and challenging business environment due to 
changes in lifestyles due to COVID‐19, such as the recovery of the flow of people, soaring prices due to the 
sharp depreciation of the yen, and consumers’ growing awareness of the need to protect their lives due to 
social instability caused by the crisis in Russia and Ukraine. 

Under such circumstances, the Company achieved a record‐high sales in Q2 because of expanded transactions 
with retailers and manufacturers with a long‐term perspective. On the other hand, profits decreased due to 
a decline in the gross profit margin, but the SG&A expense ratio was curbed through efficiency improvement 
measures that we have been promoting. 
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Sales  for Q2  of  the  fiscal  year  ending March  31,  2023,  reached  a  record  high.  Comparing  the  YoY  sales 
comparison between Q1 and Q2 of the fiscal year, growth accelerated in the three months of Q2, with a YoY 
growth rate of 104.4% compared to 102.9% in Q1. 

This was  due  to  the  accumulation  of  various measures  to  achieve  sustainable  growth  in  anticipation  of 
changes in the environment after the settlement of COVID‐19. Factors contributed to the growth include the 
expansion of in‐store market share by strengthening cooperation with business partners, responding to the 
increase/decrease  in  demand  for  COVID‐19‐related  products,  strengthening  product  lineup  proposals  in 
anticipation of future changes in demand, and the success of the health and beauty and pet categories, which 
we have been focusing on for a long time. 

This trend is expected to continue in H2, and sales growth is expected to continue. 
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Profits decreased. Factors contributing to the decline in gross profit margin include the temporary impact on 
profits from strategic measures to expand transactions with an eye to the future, the decline in sales of related 
products due to lifestyle changes in the COVID‐19 pandemic, and the poor performance of insecticides due to 
unfavorable weather and reduced time spent at home. 

SG&A expenses also increased significantly, including logistics and utilities due to soaring fuel costs. In addition, 
personnel  expenses have  increased due  to upfront  investments  in personnel,  such  as higher  salaries  for 
employees in order to achieve the long‐term management vision. 

However, we were able to absorb these costs through productivity  improvement measures we have been 
working on and were able to keep the SG&A expense ratio at the same level as the previous year. 
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YoY comparisons of sales by category are shown here. 

Health  and  beauty  sales were  strong  due  to  haircare  and  cosmetics,  107.3%  compared  to  last  year  and 
accounted for 31.1% of the total sales composition. 

In the household category, sales of hygiene‐related detergents and other products declined  in reaction to 
special  demand  in  the  previous  year,  and  in  the  homecare  category,  seasonal  products were  negatively 
impacted by weather and other factors. In the pet category, the market continued to expand, with consumer 
support for highly functional foods and pet treats tailored to pets’ physical condition and life stages. 
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In terms of YoY comparisons by business category, drugstores performed well thanks to measures to expand 
in‐store market share, with a YoY increase of 5.8% and accounted for 51.4% of the total sales composition. 

This  is the consolidated balance sheet. Total assets amounted to  JPY284,342 million, up approximately by 
JPY13 billion  from  the end of  the previous  fiscal year, and net assets amounted  to  JPY99,975 million, up 
approximately by JPY3.8 billion from the end of the previous fiscal year. 
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This graph shows the capital adequacy ratio and ROE as of the end of the previous fiscal year. 

 This financial soundness was recognized by the Japan Credit Rating Agency, Ltd. on April 11, 2022, when the 
rating was upgraded from BBB+ to A‐, improving the Company’s ability to raise funds. 
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Regarding  shareholder  returns,  while  taking  into  consideration  stable  dividends,  we  have  changed  our 
dividend policy since last year with an awareness of the dividend payout ratio, with a target of 30%, which we 
plan to increase in stages. In accordance with this policy, the Company declared an interim dividend of JPY68 
per share for H1 of the fiscal year ending March 31, 2023, in line with its forecast. 

We forecast a year‐end dividend of JPY68 per share, for a full year dividend of JPY136 per share, for a payout 
ratio of 24.4%, improving toward the 30% target. 
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Next, I will explain our financial forecasts for the fiscal year ending March 31, 2023. 

The forecast for the fiscal year ending March 31, 2023, remains unchanged from the previous announcement, 
with net sales of JPY870 billion, operating profit of JPY13.3 billion, ordinary profit of JPY14 billion, and net 
income attributable to owners of the parent of JPY9.5 billion. The rate of progress as of Q2 is as shown in the 
table. In H2 of the fiscal year, we will promote both improvement of gross profit and control of SG&A expenses 
in order to achieve the forecast. 
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We will  improve  the  gross  profit margin  by  starting  new  transactions,  expanding  existing  transactions, 
enhancing  the product  lineup by developing new brands centered on cosmetics, and  improving  the profit 
management method by  single product by comparing  the  composition of  the health and beauty and pet 
categories, while  curbing SG&A expenses  through productivity  improvement measures as  in  the previous 
period. We will strive to achieve our year‐end targets of JPY13.3 billion in operating profit and JPY14 billion in 
ordinary profit. 
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As one of the measures to expand transactions in the focused categories, we exhibited a booth specializing in 
cosmetics at the Japan Drugstore Show, which was the first real event in three years, and received positive 
feedback from many retailers. 

As part of our  strategy  to  strengthen our health and beauty business, we are using  these exhibits  to  let 
retailers know about our attractive product lineup, which will lead to increased business. In the pet category, 
we also hold a comprehensive pet exhibition hosted by Japell every year, which is an indispensable strength 
for strengthening relationships with our business partners. 
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In  addition,  regular  training  and  study  sessions  are  held  for  sales  employees  to  acquire  correct  product 
knowledge and trends in order to strengthen their ability to make proposals. Most recently, we held a study 
session on femtech, which is attracting  increasing attention  in the health and beauty field, with more than 
500 ARATA employees participating via Zoom and other means. 

Sales training is held twice a year at Japell, and our sales staff keeps abreast of the latest trends in the pet 
market, demonstrating a high degree of expertise in making proposals to retailers. 
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In line with the formulation of our Long‐Term Management Vision 2030, we have established D‐Nee Cosmetics 
with manufacturing and marketing licenses in order to accelerate growth and provide new value to society. 

In April 2022, we signed a distributorship agreement with Korean cosmetics brand, JUNGSAEMMOOL, in Japan 
and started sales through its EC website. In addition, the MOIDITE series of feminine, delicate‐zone care items 
was launched in August as a femtech product. 



 
 

 

Support 
Japan  050.5212.7790     North America   1.800.674.8375  

Tollfree   0120.966.744  Email Support     support@scriptsasia.com 
15 

 

 

As one of the measures to improve productivity for the future, we are also studying the use of state‐of‐the‐
art logistics equipment. In collaboration with Kowa Optronics, we have started a trial installation of AMR, an 
autonomous robot. AMR automatically transports carts, which used to be done by human operators, leading 
to labor savings. 

It is also a revolutionary logistics device in that it can detect and avoid obstacles in its path, allowing it to work 
in the same location with people. In the future, we plan to horizontally expand to distribution centers, with 
improved transportation efficiency and accuracy. 



 
 

 

Support 
Japan  050.5212.7790     North America   1.800.674.8375  

Tollfree   0120.966.744  Email Support     support@scriptsasia.com 
16 

 

 

From here, I would like to explain our ESG initiatives for this fiscal year. 

As for the environmental aspect, we have implemented the TCFD information disclosure. We endorsed the 
TCFD recommendations and participated in the TCFD Consortium and disclosed the four disclosure promotion 
items in our annual securities reports and other documents. We will continue to work on the calculation of 
the financial impact of risks and opportunities and to consider measures to address them, as well as to conduct 
activities toward the calculation of Scope 3. 
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As a contribution to the environment, we will start closed recycling of folding containers at our distribution 
center. This is a new initiative for plastic recycling in cooperation with Sanko. Sanko recycles the Oricon folding 
container, that would otherwise be discarded due to damage, et cetera, and uses some of it as raw material 
for new Oricon, thereby re‐commercializing it. 

In addition, the distribution center also recycles pallets and cardboard boxes. We will continue to promote 
initiatives to realize a recycling‐oriented society, focusing on environmental considerations. 
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As for the social aspect, we are reviewing our work style as part of our efforts to address human resources. 

We conducted interviews with employees, and the working styles of sales employees, regardless of gender or 
age, were  identified as an  issue  to be discussed at the management meeting. Based on the results of  the 
discussions, we will proceed with an inventory of business operations and a review of the system to reduce 
excessive work as well as waste, thereby realizing reforms in the way we work. 

We also encourage male employees  to  take paternity  leave  to promote diverse work  styles. Prior  to  the 
October  implementation  of  the  paternity  leave  system,  a male  employee  in  the metropolitan  area  took 
approximately two and a half months of paternity leave. 

In conjunction with  the  implementation of  the  system, an explanation of  the paternity  leave  system was 
published in the company newsletter to raise awareness and encourage employees to take advantage of the 
system. We will create an environment in which employees in households with children can flexibly utilize the 
system, leading to the creation of a corporate culture in which employees can continue to play an active role 
with high motivation. 
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In governance, the voluntary Nomination and Compensation Committee actively engages in activities to train 
the  next  management  team.  Among  the  roles  of  the  Nomination  and  Compensation  Committee,  the 
committee recognizes the importance of training the next management team and conducts interviews once 
a year with senior management. 

It  is  an opportunity  to  gain  insight  from outside  the  industry by  fostering  awareness of  issues  from  the 
management  perspective  and  through  discussions with  the  outside  directors who  are members  of  the 
committee.  After  the  interviews, we  provide  feedback  and  focus  on  identifying  and  nurturing  potential 
management members. 
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To strengthen  information disclosure, we  issued the Integrated Report 2022  in September. This year  is the 
fifth issue. 
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Stakeholder engagement was newly established and presented in the Integrated Report, and presented the 
Company’s disclosure status. 

We will continue to emphasize dialogue with all stakeholders, including shareholders, investors, employees, 
business partners, and consumers, to enhance our corporate value. 

This concludes my explanation. Thank you very much for your time. 

[END] 

______________ 
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incorrect and, therefore, there can be no assurance that the anticipated outcome described in any forward‐
looking statements will be realized. 
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